КГУ «Кризисный центр» отдела занятости и социальных программ города Павлодара акимата города Павлодара

Директор: Ильясова Айнаш Сагитовна 
Адрес местонахождения:
г. Павлодар

ул. Осипенко, 5
Контактные телефоны учреждения:
8(7182) 62-55-85 - прием

Целью и предметом деятельности Коммунального государственного учреждения является социально-психологическая реабилитация и адаптация женщин и детей, подвергшихся домашнему насилию.
Для достижения целей и задач Центр осуществляет следующие виды деятельности:

1) Создание условий для социально-психологической реабилитации и адаптации женщин и детей, пострадавших от домашнего насилия.

2) Профилактика социальной дезадаптации и социальной депривации.

Центр рассчитан на 53 койко - мест.
По состоянию на 01 февраля 2026 года проживает 31 человек (12 женщин 19 детей).
Работа ведется по восьми направлениям:

- Социально-бытовые услуги.  

- Социально-педагогические услуги.

- Социально-правовые услуги. 

- Социально-медицинские услуги.  

- Социально-экономические услуги.

- Социально-трудовые услуги.

- Социально-культурные услуги.

- Социально-психологические услуги.
 С начала 2026 года в центр поступило 19 человек - 6 женщин и 13 детей. С начала текущего года оказаны следующие услуги:

- психологическая консультация 16 чел.;

- консультации по юридическим вопросам 12 чел.;

- консультации по социальным вопросам 12 чел.

Регулярно проводятся консультационные встречи с представителями правоохранительных органов, судебной системы, здравоохранения. 
Справочно: 

	№
	Виды услуг
	2023 г.
	2024 г.
	2025 г.
	2026 г.

	1.
	Телефон доверия
	1655
	1403
	81
	11

	2.
	Консультации (психолог, юрист, специалист по социальной работе)
	3887
	2034
	620
	40

	3.
	Обратилось, в том числе проживало в Центре

-женщин

-детей
	431

131

300
	516

182

334
	381
146

113
	31

6

13

	
	Итого:
	5973
	3953
	1341
	101


С 9 час. 00 мин. До 18 час. 30 мин.
Обед – с 13 час.00 мин. До 14 час. 30 мин.
Страница в инстаграмм: centr_zhenshin_pvl
Адрес электронной почты: centr_zhenshin@mail.ru
