
ИНСТИТУТ УПОЛНОМОЧЕННОГО 
ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА

В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН



2013
-

2014

УЧРЕЖДЕНА ДОЛЖНОСТЬ
ОМБУДСМЕНА 

ИСТОРИЯ

2002
НПМ ПО МОДЕЛИ
«ОМБУДСМЕН+»

2021

ЗАКОН
 «ОБ УПОЛНОМОЧЕННОМ 
ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА»

2022

КОНСТИТУЦИОННЫЙ 
ЗАКОН 



ПРАВО ОБРАЩЕНИЯ 
В КОНСТИТУЦИОННЫЙ СУД

ГАРАНТИИ ИММУНИТЕТА И ЗАЩИТЫ

КОНСТИТУЦИОННАЯ РЕФОРМА 2022 

МАТЕРИАЛЬНОЕ И КАДРОВОЕ УСИЛЕНИЕ

РЕЗУЛЬТАТ
ЗАЩИЩЕННОСТЬ И НЕЗАВИСИМОСТЬ

НА УРОВНЕ КОНСТИТУЦИИ



КОЛИЧЕСТВО СОТРУДНИКОВ

12

105
ПРЕДСТАВИТЕЛИ

 ВО ВСЕХ РЕГИОНАХ

ТУРКЕСТАН

ЖЕЗКАЗГАН

КОНАЕВ

ДО

ПОСЛЕ

КОНСТИТУЦИОННАЯ РЕФОРМА 2022 



ЛИЧНЫЕ ПРИЕМЫ

2022 2023

Рост 
в      раз

2 500
5

443
2024

2 906



1 855

3 948

5 773

2021

2022

2023

6 748 ЗА 2024   

НА 17% БОЛЬШЕ ЧЕМ
В 2023 ГОДУ

ОБРАЩЕНИЯ

г.



72,6 % 9,4 % 15 %

ДЕЙСТВИЯ/БЕЗДЕЙСТВИЕ ОРГАНОВ ДОСУДЕБНОГО СЛЕДСТВИЯ 

ОБРАЩЕНИЯ

ОБРАБОТКА ОБРАЩЕНИЙ (2024 год)

ДАНЫ РАЗЪЯСНЕНИЯ

5 075
НАПРАВЛЕНЫ В ГОСОРГАНЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ

634 1 039

РОСТ УДОВЛЕТВОРЁННЫХ ОБРАЩЕНИЙ

2024

2023
15% (902 из 5 773)

15% (1 039 из 6 748)

НЕСОГЛАСИЕ С СУДЕБНЫМИ АКТАМИ НАРУШЕНИЯ ПРАВ ОСУЖДЕННЫХ

ОСНОВНЫЕ ПОЗИЦИИ:



14

Дисциплинарная Административная

282 привлечены к ответственности

211 51

2 0 2 3

102
97 5

2 0 2 4

ИТОГИ РАССМОТРЕНИЯ 

20
Уголовная

восстановлены права                человек902

4

1 039

ОБРАЩЕНИЯ

привлечены к ответственности

Дисциплинарная Административная Уголовных дела
зарегистрировано

восстановлены права                человек
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ЧИСЛО ПОДМАНДАТНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ



НАЦИОНАЛЬНЫЙ
ПРЕВЕНТИВНЫЙ МЕХАНИЗМ
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78 % 79 %

                     г.2024

ПОДДЕРЖКА НПМ
ПО ЗАПРОСУ  

684 ПОСЕЩЕНИЕ

ПРЕДСТАВИТЕЛИ УПЧ

САМОСТОЯТЕЛЬНЫЕ
ПОСЕЩЕНИЯ

2023                 г.

600 РЕКОМЕНДАЦИЙ

78% ИСПОЛНЕНО

791 ПОСЕЩЕНИЕ

1 076 РЕКОМЕНДАЦИЙ

79% ИСПОЛНЕНО



258-ИНИЦИАТИВА ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ, 17-НПМ

РЕЗУЛЬТАТЫ ПОСЕЩЕНИЙ

ПРИВЛЕЧЕНО К ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

275  ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

208 67
ДИСЦИПЛИНАРНАЯ АДМИНИСТРАТИВНАЯ

ПРИВЛЕЧЕНО К ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

222  ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

192 30
ДИСЦИПЛИНАРНАЯ АДМИНИСТРАТИВНАЯ

2023 2024



ИТОГ
ВОЗБУЖДЕНО УГОЛОВНОЕ ДЕЛО

МОНИТОРИНГ СОЦСЕТЕЙ

НАПРАВЛЕНЫ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ
И ЧЛЕНЫ НПМ

ФИКСАЦИЯ ДОКАЗАТЕЛЬСТВ
 ПЫТОК

ОБНАРУЖЕНО ВИДЕО

МАТЕРИАЛЫ ОТПРАВЛЕНЫ 
В ПРОКУРАТУРУ

СУД РАССМАТРИВАЕТ ДЕЛО 
В ОТНОШЕНИИ12 СОТРУДНИКОВ



 ОХВАТ АУДИТОРИИ:  

40

ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ
  И ИНФОРМАЦИОННОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ

ВЫЕЗДНЫХ ВСТРЕЧ1 260
2 600 МАТЕРИАЛОВ В СМИ

ОХВАТ ПРОСВЕЩЕНИЕМ 

16 512
667 741

2023 2024

РОСТ В РАЗ

2,5 млн.ЧЕЛОВЕК



ИНФОРМАЦИОННОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ 

ОФИЦИАЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ   И СМИ 

ВЕДЕТСЯ СИСТЕМНАЯ РАБОТА

БЛОГЕРЫ И ИНФЛЮЕНСЕРЫ

МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОХВАТ



106 – РЕСПУБЛИКАНСКИЕ СМИ
27 – БЛОГИ И ПАБЛИКИ ЛИДЕРОВ МНЕНИЙ
3 – МЕЖДУНАРОДНЫЕ СМИ 

БОЛЕЕ 900 ПУБЛИКАЦИЙ В СМИ И СОЦСЕТЯХ

 ШИРОКОЕ ОСВЕЩЕНИЕ  НА НАЦИОНАЛЬНОМ  
И МЕЖДУНАРОДНОМ УРОВНЕ

ИТОГ
756-ПРЕДСТАВИТЕЛИ147 – ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ОФИС



ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

СПЕЦДОКЛАД ЕЖЕГОДНЫЕ ДОКЛАДЫ
ЭЛЕКТРОННЫЕ ВЕРСИИ ДОКЛАДОВ

 ИССЛЕДОВАНИЯ ЗАВЕРШЕНЫ4



СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

Альтернатива 
экстрадиционному аресту

 НАШИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ

Проект
на рассмотрении Парламента

Криминализация 
легкого вреда и побоев
Учтены в подписанном 
законе по противодействию СБН

УЧАСТИЕ В 8 ЗАСЕДАНИЯХ
КОНСТИТУЦИОННОГО СУДА 

ЗАКЛЮЧЕНИЙ ПО ОБРАЩЕНИЯМ, 
 

15
ПРИНЯТЫМ В ПРОИЗВОДСТВО

БОЛЕЕ 20 ПРЕДЛОЖЕНИЙ В ГОСОРГАНЫ 



МЕЖДУНАРОДНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО

ПРОВЕДЕНО 100+ ВСТРЕЧ

24 ВИЗИТА В 17 СТРАН

26 МЕЖДУНАРОДНЫХ МЕРОПРИЯТИЯ

90+ ОБРАЩЕНИЙ ОТ 
ИНОСТРАННЫХ ГРАЖДАН

40 ЗАПРОСОВ ОТ ЗАРУБЕЖНЫХ КОЛЛЕГ 



БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!

Ombudspersonkazakhstan

Ombudsperson_kz

OmbudspersonKazakhstan


