                                







     Руководителю
                                                            ГУ «Отдел государственной 
                                                                     правовой и юридической работы 
                                                   Глубоковского района"
                                         И.П. Савельевой

			
				ИНФОРМАЦИЯ
ГУ «Аппарат акима Тарханского сельского округа» сообщает что во исполнение Закона « О порядке рассмотрения обращений физических и юридических лиц», а так же руководствуясь регламентом работы, ведется прием граждан, за отчетный период в аппарат акима Тарханского сельского округа поступило 15 обращений от физических лиц , 0 от юридических лиц, В том числе заявлений 10, жалоб 1, сообщений 4. Из  наиболее частых поступивших обращений входят вопросы затрагивающую сферу жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ). Так же за период 2024 года было проведено 38 личный приемов в ходе которых были даны разъяснения о компетенции государственных органов и правилах подачи обращения через программу E-otinish  Все обращение за отчетный период были рассмотрены в срок в рамках АППК. 
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