 (
25.12.2025 ЭҚАБЖ МО (7.23.0 
нұсқасы
)  
)
	23.12.2025-ғы № 01-21/1214 шығыс хаты
24.12.2025-ғы № 1437 кіріс хаты
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								Қостанай облыстық 											мәслихатының депутаты
								Е. Нұрхожаевқа


	Жітіқара ауданы әкімдігінің «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» ММ Сіздің 2025 жылғы 27 қарашадағы № 771 шығыс хатыңызға келесіні хабарлайды.
	Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің                 2023 жылғы 30 маусымдағы № 287 бұйрығымен бекітілген (Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде 2023 жылғы 30 маусымда № 32993 болып тіркелген) «Мүгедектігі бар адамдарды жеке абилитациялау және оңалту бағдарламасына сәйкес протездік-ортопедиялық көмекпен, техникалық көмекші (өтемдік) құралдармен, арнайы қозғалу құралдарымен, оның ішінде оларды ауыстыру мерзімдерін қоса алғанда, қамтамасыз ету қағидаларына» сәйкес мүгедектігі бар адамдарды протездік-ортопедиялық көмекпен, техникалық оңалту құралдарымен және мүгедектер арбаларымен қамтамасыз ету мемлекеттік бюджет қаражаты есебінен жүзеге асырылады қамтамасыз ету техникалық көмекші (өтемдік) құралдарды, арнайы қозғалу құралдарын ұсынуға арналған осы Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша берілген өтініштің (бұдан әрі – өтініш) және халықты әлеуметтік қорғау саласындағы уәкілетті органның аумақтық бөлімшесі әзірлеген мүгедектігі бар адамның жеке абилитациялау және оңалту бағдарламасының әлеуметтік бөлігінің негізінде, медициналық-әлеуметтік көрсеткіштер мен қарсы көрсетілімдерге сәйкес, осы Қағидаларға 2-қосымшаға сай жүзеге асырылады.
	Мүгедектігі бар адамдарды сурдотехникалық құралдармен қамтамасыз ету тәртібі аталған Қағидалардың 5-тарауының 1-параграфына сәйкес жүргізіледі.
	Протездік-ортопедиялық құралдарды, техникалық көмекші (өтемдік) құралдарды, арнайы қозғалу құралдарын ауыстыру осы Қағидаларға 3-қосымшаға сәйкес оларды алған күннен бастап жүргізіледі. Осылайша, мүгедектігі бар адамдарға есту аппараттары төрт жылдан ерте емес мерзімде беріледі.	
	Қызмет көрсетушінің қызмет көрсету сапасына қатысты ұсыныстар жоқ, себебі қызмет алушы әлеуметтік қызметтер порталы http://aleumet.egov.kz арқылы техникалық оңалту құралдары бойынша жеткізушіні дербес таңдайды, ал Жітіқара ауданы әкімдігінің «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі» ММ жеткізушіге техникалық оңалту құралдарының кепілдендірілген сомасын өтейді.


	
Басшы			                                  Н. Айтмухамбетов

Орынд:А.Жармадедова
8(714-35)2-20-03
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Депутату Костанайского 
областного маслихата
								Е. Нурхожаеву


ГУ «Отдел занятости и социальных программ акимата Житикаринского района» на Ваш исх. № 771 от 27 ноября 2025 года сообщает.
Согласно «Правил обеспечения лиц с инвалидностью протезно-ортопедической помощью, техническими вспомогательными (компенсаторными) средствами, специальными средствами передвижения в соответствии с индивидуальной программой абилитации и реабилитации лица с инвалидностью, включая сроки их замены»                             № 287 от 30 июня 2023 года (Зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 30 июня 2023 года № 32993), обеспечение лиц с инвалидностью,  протезно-ортопедической помощью, техническими средствами реабилитации и креслами-колясками осуществляется за счет средств государственного бюджета на основании заявления на предоставление технических вспомогательных (компенсаторных) средств, специальных средств передвижения по форме согласно приложению 1 к настоящим Правилам (далее – заявление) и социальной части индивидуальной программы абилитации и реабилитации лица с инвалидностью, разработанной территориальным подразделением уполномоченного органа в области социальной защиты населения, в соответствии с медико-социальными показаниями и противопоказаниями к предоставлению протезно-ортопедической помощи, технических вспомогательных (компенсаторных) средств и специальных средств передвижения согласно приложению 2 к настоящим Правилам. 
Порядок обеспечения лиц с инвалидностью сурдотехническими средствами производится в соответствии с параграфом 1, главы 5 вышеуказанных Правил.
Замена протезно-ортопедических средств, технических вспомогательных (компенсаторных) средств, специальных средств передвижения производится с даты их получения согласно приложению 3 к настоящим Правилам. Таким образом слуховые аппараты лицам с инвалидностью выдаются не ранее чем через четыре года.
[bookmark: _Hlk216943732][bookmark: _Hlk216942949]Предложений по качеству оказания услуг поставщиком не имеем, так как услугополучатель на портале социальных услуг http://aleumet.egov.kz самостоятельно выбирает поставщика на технические средства реабилитации, а ГУ «Отдел занятости и социальных программ акимата Житикаринского района» возмещает поставщику гарантированную сумму технических средств реабилитации.  
	
	
Руководитель			                                    Н. Айтмухамбетов
	
Исп: А.Жармадедова
8(714-35)2-20-03
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