[bookmark: _Hlk131524786]Приложение 2 
к приказу руководителя 
Управления общественного здравоохранения города Алматы 
№ ___ от «___»____________ 2023 г.

Утвержден приказом 
Управления общественного здравоохранения города Алматы
№ ___ от «___»____________ 2023 г.


Положение
об отделе лечебно-профилактической деятельности, и мониторинга, анализа, цифровизации и государственных услуг
Управления общественного здравоохранения города Алматы

[bookmark: z71]Глава 1. Общие положения

1. Отдел лечебно-профилактической деятельности и мониторинга, анализа, цифровизации и государственных услуг (далее - Отдел) является структурным подразделением Управления общественного здравоохранения города Алматы (далее - Управления).
[bookmark: _Hlk104356984]2. Отдел в своей деятельности руководствуется Конституцией Республики Казахстан, законами, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами, а также настоящим Положением.
3. Структура, штатная численность Отдела утверждаются уполномоченным должностным лицом государственного органа в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан в пределах лимита штатной численности.
4. Отдел состоит из:
1)  руководитель отдела – 1 единица;
2)  главный специалист – 6 единиц.

[bookmark: z73]Глава 2. Задачи, права и обязанности Отдела

[bookmark: z74]	Задача: 

1) обеспечение исполнения законодательства Республики Казахстан и реализация государственной политики в области здравоохранения.
2) организация и совершенствование медицинской помощи населению города на всех этапах её оказания.
3) обеспечение открытости и подотчетности деятельности системы общественного здоровья города;
4) профилактика заболеваний - ранняя диагностика, скрининговые и профилактические осмотры, предупреждение и своевременное лечение заболеваний;
5) обеспечение исполнения законодательства Республики Казахстан
и реализация государственной политики в области здравоохранения;
6) мониторинг деятельности медицинских организации независимо от формы собственности, анализ основных показателей деятельности медицинских организаций, организационно-методическая помощь медицинским организациям.
[bookmark: _Hlk105689759]
Права и обязанности: 

1) запрашивать и получать от других структурных подразделений Управления, подведомственных медицинских организаций документы и сведения, необходимые для выполнения задач и функций, возложенных на Отдел;
2) качественно и своевременно осуществлять обязанности для успешной реализации задач и функций, возложенных на Отдел;
3) принимать меры, направленные на противодействие коррупционных правонарушении в Отделе;
4) осуществлять функции в соответствии с задачами Отдела;
5) обеспечивать информационную безопасность в процессе работы с информационными ресурсами в соответствии с законодательством Республики Казахстан;
6) вносить на рассмотрение руководителю Управления, курирующему заместителю руководителя Управления предложения по вопросам, относящимся к компетенции Отдела;
7) участвовать в совещаниях и заседаниях Управления и акимата города Алматы при обсуждении вопросов, соответствующих направлениям работы Отдела;
8)  иные права и обязанности, предусмотренные действующим законодательством Республики Казахстан.

Функции:
1. Осуществление мероприятий по обеспечению доступности населению медицинской помощи в рамках ГОБМП и ОСМС медицинскими организациями;
2. Разработка мероприятии по совершенствованию сферы здравоохранения города, в целях удовлетворения потребности населения по оказанию медицинской помощи;
3. Организация и оказание методического руководства медицинским организациям;
4. Разработка проектов приказов, информационных писем, постановлений коллегии Управления по вопросам медицинской помощи населению и медицинской деятельности лечебно-профилактических организаций;
5. Участие в распределении государственного заказа в рамках ГОБМП и ОСМС, с последующим контролем выполнения;
6. Участие в работе комиссии по направлению на ВТМП; 
7. Участие в консилиумах, обходах, патологоанатомических конференциях, совещаниях по профильным службам;
8. Мониторинг и анализ медико-статистической информации о деятельности медицинских организаций в системе здравоохранения города, подготовка аналитических материалов по оказанию медицинской помощи;
9. Организация проведения проверок деятельности медицинских организаций;
10. Рассмотрение обращений физических и юридических лиц, соблюдение исполнения сроков и подготовка по ним ответов;
11. Взаимодействие с другими государственными органами в ходе реализации Стратегического плана развития управления общественного здоровья, Программы развития города Алматы, оценка достижения плановых индикаторов и показателей, прогнозирование их динамики, обеспечение согласования и утверждения;
12. Мониторинг деятельности (всех показателей) медицинских организации в независимости форм собственности;
13. Участие в согласовании заявок с Министерством здравоохранения Республики Казахстан бюджетных программ;
14. Составление и предоставление отчетов, аналитических справок, информации в вышестоящие организации, другие ведомства;
15. Подготовка материалов для рассмотрения на коллегиях управления,                    в других рабочих совещаниях;
16. Участие в проведении заседаний комиссий по вопросам государственных закупок в соответствии с компетенциями Отдела;
17. Участие в пределах компетенции при рассмотрении документов в рамках законодательства о государственных закупках посредством электронно-цифровой подписи (ЭЦП) юридического лица, при утверждении и вхождении в состав конкурной комиссии;
18. Участие и организация в проведения заседаний комиссий Управления;
19. Развитие геронтологической службы и поддержка здоровья пожилого населения города. 
20. Организация деятельности руководителей c привязкой к достигнутым результатам (KPI);
21. Повышение сервиса обслуживания и качества предоставляемых услуг в медицинских организациях;
22. Оказание государственных услуг на принципах открытости и подотчетности для повышения удовлетворенности их получателей;
23. Цифровизация бизнес-процессов для повышения эффективности, а также качества, прозрачности, оперативности и доступности государственных услуг;
24. Создание пациенто-ориентированной госпитальной среды с ведением элементов благоприятного обслуживания пациентов;
25. Создание единого информационного пространства в медицинских организациях города;
26. Внедрение методов дистанционной диагностики и PACS-системы;
27. Обучение медицинского персонала цифровой грамотности и современным методам применения международных клинических стандартов;
28. Обеспечение создания и функционирования региональных электронных информационных ресурсов и информационных систем, информационно-коммуникационных сетей в области здравоохранения;
29. Реализация государственной политики в области здравоохранения и обеспечение реализации региональных программ здравоохранения;
30. Обеспечение исполнения законодательства Республики Казахстан в области здравоохранения, образования и науки;
[bookmark: _Hlk104642641]31. Организация и осуществление мониторинга и контроля за деятельностью субъектов здравоохранения;
32. Рассмотрение, согласование и утверждение планов развития подведомственных коммунальных государственных предприятий и отчеты по их исполнению;
33. Осуществление контроля и анализа выполнения планов развития подведомственных коммунальных государственных предприятий;
34. Широкий охват программами управления заболеваниями и их использование среди диспансерных групп пациентов;
35. Трансферт международных технологий с целью практического применения методов профилактических мероприятий путем заключения соглашений и меморандумов;
[bookmark: _GoBack]36. Широкий охват скрининговыми и профилактическими мероприятиями населения с целью профилактики заболеваний;
37. Координация медицинского обеспечения в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
38. Мониторинг качества оказываемой медицинской помощи в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
39. Мониторинг в медицинских информационных системах здравоохранения и с посещением поставщика, при отсутствии информационных систем, а также путем запроса медицинской документации;
40. Текущий мониторинг качества оказываемой медицинской помощи в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
41. Внеплановый мониторинг качества оказываемой медицинской помощи в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы; 
42. Проактивный мониторинг качества оказываемой медицинской помощи в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
43. Целевой мониторинг качества оказываемой медицинской помощи в отношении лиц, содержащихся в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
44. Мониторинг случаев летальности и смертности в учреждениях уголовно-исполнительной системы;
45. Организация и методическое сопровождение работы курируемых служб, в том числе клинических баз в государственных организациях здравоохранения для высших и средних медицинских учебных заведений;
46. Осуществление ведомственных статистических наблюдений в области здравоохранения в пределах соответствующей административно-территориальной единицы с соблюдением требований статистической методологии;
47. Организация оказания бесплатной медицинской помощи при чрезвычайных ситуациях;
48. Взаимодействие с международными и неправительственными общественными объединениями по вопросам охраны здоровья граждан;
49. Организация подготовки и передачи в архив документов, ведение хранения документов в архиве;
50. Отдел реализует иные задачи и функции, определяемые законодательством Республики Казахстан в сфере здравоохранения.

[bookmark: z77]Глава 3. Организация деятельности Отдела

[bookmark: z78]1. Отдел обладает правами и обязанностями, необходимыми для реализации его задач, в соответствии с законодательными актами, актами Президента Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
[bookmark: z79]2. Отдел возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
[bookmark: z81]3. Руководитель Отдела осуществляет общее руководство деятельностью Отдела и несет персональную ответственность за выполнение возложенных на Отдел задач и осуществление им своих полномочий.
[bookmark: z82]4. Руководитель Отдела представляет руководителю Управления предложения по структуре и штатной численности Отдела.
5. Порядок замещения руководителя Отдела в случае его временного отсутствия определяет руководитель Отдела.
[bookmark: z50]В этих целях руководитель: 
[bookmark: z51]1) определяет обязанности и полномочия главных специалистов Отдела;
[bookmark: z52][bookmark: z53]2) осуществляет иные полномочия в соответствии с законодательными актами, актами Президента и Правительства Республики Казахстан, иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
[bookmark: z54]Главный специалист в период отсутствия руководителя Отдела:
[bookmark: z55]1) координирует деятельность Отдела в пределах своих полномочий;
2) в период отсутствия руководителя Отдела осуществляет общее руководство деятельностью Отдела и несет персональную ответственность за выполнение возложенных на структурное подразделение задач и осуществление им своих функций;
[bookmark: z83]6. Документы, направляемые от имени Отдела в другие структурные подразделения по вопросам, входящим в компетенцию Отдела, подписываются руководителем Отдела, а в случае отсутствия – лицом, его замещающим.
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(ФИО, дата и подпись)

