
Субсидирование стоимости билета, 
включенного в туристский продукт, при 
воздушной перевозке несовершеннолетних 
пассажиров на территории РК



основные условия

Доступна несовершеннолетним 
пассажирам от 2-х до 17 лет

Распространяется по всей 
территории страны

Детские авиабилеты выкупаются 

за счет средств туроператора

При перелете с родителем, бабушка/
дедушка, старший брат/сестра в рамках 
турпродукта





алгоритм получения бесплатных детских авиабилетов

ПЛАНИРУЕМ ОТДЫХ 
ВНУТРИ СТРАНЫ

ОТПРАВЛЯЕМСЯ 
В ПУТЕШЕСТВИЕ 

ОБРАЩАЕМСЯ 

К ТУРОПЕРАТОРАМ

ОПЛАЧИВАЕМ ТУРПУТЕВКУ 
ЗА МИНУСОМ СТОИМОСТИ 
ДЕТСКИХ АВИАБИЛЕТОВ

Список доступен в телеграм канала «СаяхатTime»



КАК туроператору ПОЛУЧИТЬ 
возврат своих средств



1. по истечении срока отдыха туристов формируют пакет документов


2. оформляют заявку с документами и направляют в адрес АО “НК “Kazakh Tourism”

Для получения возврата средств:

туроператоры:

АО “НК “Kazakh Tourism”:

 в течение 10 рабочих дней рассматривает пакет документов и принимает решени

 размещает решения на интернет-ресурсе

 на основании решения о выплате,  в течение 45 рабочих дней перечисляет суммы субсидии



Перечень документов, прилагаемых к заявке:

1)  копии учредительных документов юридического лица (для ЮЛ) / копия 

документа, удостоверяющего личность, копия документа, подтверждающего 

начало деятельности в качестве ИП (для ФЛ)


2) сведения об отсутствии (наличии) задолженностей по налогам


3) копия билета и пассажирского купона на несовершеннолетнего пассажира


4) копия нотариально засвидетельственной доверенности (в случае если 

несовершеннолетний пассажир перевезен с близким родственником)


5) копия договора на туристское обслуживание по форме


6) копия лицензии на осуществление турй операторской деятельности в сфере 

въездного и внутреннего туризма


7) сведения о предоставлении туристских услуг по форме



Ссылка на Правила:

Адрес местонахождения:

г. Нур-Султан, Мангилик Ел 55/14, офис – 222.  
Электронный адрес: info@qaztourism.kz


