
Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2019 жылғы 13 тамыздағы № 73 бұйрығымен бекітілген 
«Табиғи монополиялар субъектілерін қайта ұйымдастыруға және таратуға келісім беру, аэронавигация және әуежайлар және

байланыс саласында көрсетілетін қызметтерді қоспағанда» мемлекеттік қызметі

1. Көрсетілетін қызметті беруші:

 «ҚР ҰЭМ Табиғи монополияларды 
реттеу комитеті және оның аумақтық 
органдары

3. Жұмыс кестесі:

 көрсетілетін қызметті беруші – еңбек
заңнамасына сәйкес демалыс және
мереке күндерінен басқа, дүйсенбіден
бастап жұманы қоса алғанда сағат
13.00-ден – 14.30-ға дейінгі түскі
үзіліспен сағат 9.00-ден – 18.30-ға дейін

 Портал – жөндеу жұмыстарын 
жүргізуге байланысты техникалық 
үзілістерді қоспағанда, тәулік бойы .

4. Мемлекеттік қызмет көрсету
мерзімдері:

 Порталға жүгінген күннен бастап 5 жұмыс күні.

5. Құжаттар тізбесі:

 осы Қағидаларға 2-қосымшаға сәйкес 2-
нысан бойынша өтінішхатты;

 бірігу, қосылу, қайта құрылу кезінде –
тапсыру актісінің көшірмесін;

 бөлу, бөлініп шығу кезінде – бөлу
балансының көшірмесін;

 тарату кезінде – тарату балансының
көшірмесін ұсынады.

6. Ақылы/тегін:
 Мемлекеттік қызмет тегін көрсетіледі. 

7. Шағымдарды қарастыру мерзімі:

 тіркелімге енгізу және (немесе) одан шығару
мәселелері бойынша уәкілетті орган
ведомствосының немесе оның аумақтық
органының және (немесе) олардың лауазымды
тұлғаларының әрекеттеріне (әрекетсіздігіне)
шағым жоғары тұрған мемлекеттік органға
(лауазымды тұлғаға) немесе сотқа беріледі.

2. Өтініштерді қабылдау және
мемлекеттік қызмет көрсету нәтижелерін

беру:
 www.egov.kz «электрондық үкімет» веб 

– порталы арқылы жүзеге асырылады.

http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1900019242%23z505


Государственная услуга «Выдача согласия на реорганизацию и ликвидацию субъектов естественных монополий, за 
исключением услуг в сфере аэронавигации и аэропортов и связи», утвержденный приказом Министра национальной 

экономики Республики Казахстан Казахстан от 13 августа 2019 года № 73

1. Услугодатель:

 Комитетом по регулированию 
естественных монополий МНЭ РК и его 
территориальными органами

4. График работы:

 услугодателя – с понедельника по 
пятницу с 9-00 до 18-30 часов, с 
перерывом на обед с 13-00 до 14-30 
часов, кроме выходных и праздничных 
дней;

 Портала – круглосуточно, за 
исключением технических перерывов в 
связи с проведением ремонтных работ. 

3. Сроки оказания госуслуги:

 5  рабочих дней при обращении на портал.

5. Перечень документов:

 ходатайство по форме согласно приложению 
1 к настоящим Правилам; 

 электронную копию передаточного акта – при 
слиянии, присоединении, преобразовании;

 электронную копию разделительного баланса 
– при разделении, выделении;

 электронную копию ликвидационного баланса 
– при ликвидации.

7. Платность/бесплатность:

 Госуслуга оказывается бесплатно. 

6. Сроки рассмотрения жалоб:

 жалоба на действия (бездействие) ведомства
уполномоченного органа или его
территориального органа и (или) их
должностных лиц по вопросам включения и
(или) исключения из Регистра подается в
уполномоченный орган (вышестоящему
должностному лицу) или в суд.

2. Прием заявлений и выдача 
результатов оказания госуслуги

осуществляются через:

 веб – портал «электронного правительства» 
www.egov.kz.

http://adilet.zan.kz/rus/docs/V1500011019


State service "Issue of consent to reorganization and liquidation of natural monopolies entities, except for services in the field of air 
navigation and airports and communications", approved by order of the Minister of national economy of the Republic of Kazakhstan

dated August 13, 2019 No. 73

1. Service provider:

 The Committee on regulation of natural 
monopolies of the MNE of the Republic of 
Kazakhstan and its territorial bodies

4. Work schedule:

 service provider - from Monday to 
Friday from 9-00 to 18-30 hours, with 
a lunch break from 13-00 to 14-30 
hours, except weekends and holidays;

 Portal - around the clock, except for 
technical breaks in connection with 
repairs.. 

3. Terms of rendering public services :

 5 business days when accessing the portal.

5. List of documents:

 application in accordance with Annex 1 to
these Rules;

 electronic copy of the transfer certificate -
when merging, joining, or converting;

 electronic copy of the separation balance –
when dividing, allocating;

 an electronic copy of the liquidation balance
sheet - upon liquidation.

7. Paid/free:

 Public services are provided free of charge.

6. Terms of complaint review:

 а complaint about the actions (inaction) of the
authorized body's Department or its territorial
body and (or) their officials on the issues of
inclusion and (or) exclusion from the Register is
filed with the authorized body (a higher official)
or with the court.

2. Acceptance of applications 
and issuance of results of public services are 

carried out through:

 the web portal of "electronic government"
www.egov.kz.
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